
กระทรวงศึกึษาธิิการรัฐั NSW เอกสารข้อ้เท็็จจริิง

การสนัับสนุุนผู้้�ปกครองและผู้้�ดูแูลเด็็กท่ี่�ได้้รับัผลกระทบจาก
พฤติิกรรมทางเพศท่ี่�บ่ง่บอกความเป็็นปัญัหา และ/หรือื  
เป็น็อันตรายของเด็็กคนอื่่�น

พฤติิกรรมทางเพศท่ี่�เป็น็ปัญัหา และ/หรือื เป็น็อันตรายคืืออะไร? 
What are problematic and/or harmful sexualised behaviours (PHSB)?
พฤติิกรรมทางเพศท่ี่�เป็็นปััญหา และ/หรืือ เป็็นอัันตราย คืือคำำ�ที่�ใช้้เรีียกพฤติิกรรมทางเพศท่ี่�อยู่่�นอกเหนืือขอบเขตที่�คาดหวัังตามพััฒนาการ
ของเด็็กหรือืเยาวชน พฤติิกรรมเหล่่านี้้�อาจก่่อให้้เกิิดอัันตรายต่่อตััวเด็็กเองหรือืผู้้�อื่่�น  ท่่านได้้รับัข้้อมููลนี้้�เนื่่�องจากบุุตรหลานของท่่านได้้สัมัผััสกัับ 
PHSB จากเด็็กหรือืเยาวชนคนอื่่�น

ความร่ว่มมือืระหว่่างบ้า้นและโรงเรียีน
การสื่่�อสารระหว่่างผู้้�ปกครองและผู้้�ดููแลเด็็กกัับโรงเรีียนเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ การทำำ�งานร่่วมกัับบุุคลากรของโรงเรีียนเพื่่�อวางแผนให้้ทุกุคนมีีความ
ปลอดภััยเป็็นสิ่่�งท่ี่�จำำ�เป็็น นอกจากนี้้� ยัังควรพิจิารณาด้้วยว่่าการสนัับสนุุนหรืือบริกิารใดบ้้างท่ี่�จะเป็็นประโยชน์ต่่อบุุตรหลานและครอบครัวัของท่่าน

สถานการณ์ลั์ักษณะนี้้�อาจก่่อให้้เกิิดความเครีียดได้้ ในฐานะผู้้�ปกครองหรือืผู้้�ดููแล ท่่านอาจมีีความรู้้�สึกหลากหลาย การรัักษาจิิตใจให้้สงบเป็็นสิ่่�ง
สำำ�คัญในการให้้การสนัับสนุุนแก่่บุตรหลานของท่่าน

บริกิารล่ามทางโทรศัพัท์์
หากท่่านต้้องการความช่่วยเหลืือด้้านภาษาในการติิดต่่อกัับโรงเรีียน โปรดโทรติิดต่่อบริกิารล่่ามทางโทรศััพท์์หมายเลข 131 450 และแจ้้งภาษา 
หมายเลขโทรศััพท์์ท่ี่�ท่่านต้้องการโทรแก่่เจ้้าหน้้าท่ี่� จากนั้้�นเจ้้าหน้้าท่ี่�จะจััดล่่ามให้้เข้า้ร่่วมสายเพื่่�อช่่วยในการสนทนา ท่่านจะไม่่เสีียค่่าใช้จ้่่ายใดๆ 
สำำ�หรับับริกิารนี้้�

บุุตรหลานของท่่านอาจมีปีฏิิกิิริยิาตอบสนองที่่�หลากหลาย
	• พวกเขาอาจรู้้�สึกึอัับอาย สับัสน เสีียใจ รู้้�สึกผิิด หรือืโกรธ

	• พวกเขาอาจแสดงความไม่่สบายใจ หรือือาจไม่่แสดงอารมณ์ใ์ด ๆ เลย

	• พวกเขาอาจกัังวลว่่าจะไม่่มีีใครเชื่่�อ หรืือเกรงว่่าจะถููกตำำ�หนิิ

	• พวกเขาอาจกลััวว่่าผู้้�อื่่�นจะล่่วงรู้้�เรื่่�องราวที่�เกิิดขึ้้�น

	• พวกเขาอาจรู้้�สึกึไม่่ปลอดภััย

	• พวกเขาอาจมีีความรู้้�สึกึหลากหลายท่ี่�สับัสนต่่อเยาวชนท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเหตุกุารณ์์

แนวทางในการสนัับสนุุนบุตรหลานของท่่าน

ท่่านอยู่่�ที่่�นี่่�เพื่่�อบุุตรหลานและเพื่่�อสนัับสนุุนเขา
	• ให้้ความมั่่�นใจกัับบุุตรหลานของท่่านว่่า ท่่านอยู่่�เคีียงข้้างเพื่่�อให้้การสนัับสนุุนเสมอ

	• เปิิดโอกาสให้้พวกเขาเล่่าเรื่่�องราวด้วยคำำ�พููดของเขาเอง และในเวลาท่ี่�พวกเขาพร้้อม

	• รับัฟังัและแสดงความเข้า้ใจต่่อความรู้้�สึกึและความกัังวลของพวกเขา

	• ใช้เ้วลาร่่วมกัับบุุตรหลานและครอบครัวในการทำำ�กิจกรรมท่ี่�สร้า้งสรรค์์และส่่งเสริมิความสััมพัันธ์เ์ชิงิบวก

	• สนัับสนุุนให้้พวกเขาทำำ�กิจกรรมและกิิจวััตรประจำำ�วัันตามปกติิ เช่่น การไปโรงเรีียนและการเข้้าร่่วมกิิจกรรมกีีฬา

	• เด็็กท่ี่�มีีความพิกิารอาจต้้องการความเอาใจใส่่ ความอดทนและการสนัับสนุุนเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้เขาแบ่่งปััน
ความรู้้�สึกึของเขา

Supporting parents and carers of children who may have been affected by another child displaying (PHSB)
Thai - 1



NSW Department of Education

อยากช่ว่ยให้ลูู้กรู้้�สึ กึปลอดภััย
	• พููดคุุยกัับบุุตรหลานอย่่างใจเย็น็ และช่่วยให้้พวกเขารู้้�สึกปลอดภััย

	• ให้้ความมั่่�นใจกัับบุุตรหลานว่่า การบอกเล่่าเรื่่�องราวที่�เกิิดขึ้้�นเป็็นสิ่่�งท่ี่�ถููกต้้อง และไม่่ใช่่ความผิิดของพวกเขา

	• รวบรวมข้อ้มููลท่ี่�ถููกต้้องเก่ี่�ยวกับขั้้�นตอนหรือืสิ่่�งท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นต่่อไป เพื่่�อให้้สามารถพููดคุยุกัับบุุตรหลานเก่ี่�ยวกับการ
สนัับสนุุนท่ี่�พวกเขาอาจต้้องการได้้อย่่างเหมาะสม

ท่่านไม่โ่ดดเดี่่�ยว 
	• ทำำ�งานร่่วมกัับทางโรงเรีียนเพื่่�อวางแผนการสนัับสนุุนท่ี่�เหมาะสมสำำ�หรัับบุุตรหลานของท่่าน

	• ขอความช่่วยเหลืือจากครอบครัวหรือืเพื่่�อนท่ี่�ท่่านไว้้ใจ

	• ขอรับัคำำ�ปรึกษาและการสนัับสนุุนจากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสุุขภาพจิิตหรือืท่ี่�ปรึกึษา เพื่่�อช่่วยท่่านเก่ี่�ยวกับเหตุกุารณ์ท่์ี่�เกิิดขึ้้�น  
และช่่วยหาทางท่ี่�ดีีที่�สุดุสำำ�หรับับุุตรหลานและครอบครัวัของท่่าน

ดููแลตนเอง
	• ตระหนัักถึึงปฏิิกิิริยิาทางอารมณ์ข์องตนเอง และสังัเกตว่่าท่่านรัับมืือกัับสถานการณ์์นี้้�อย่่างไร

	• ดููแลตนเอง เพื่่�อให้้สามารถดููแลครอบครัวได้้อย่่างเต็็มท่ี่�

	• ทำำ�สิ่่�งท่ี่�ท่่านมีีความสุขุและท่ี่�ช่่วยจััดการกัับความเครีียด

บริกิารสนัับสนุุนทั่่�วไป

Kids Helpline
1800 55 1800

1800RESPECT
1800 737 732

13YARN
13 92 76

Parent Line
1300 130 052

Lifeline
13 11 14

Q Life
1800 184 527

สายด่่วนสุุขภาพจิิต 1800 011 511 เป็็นบริิการทางโทรศััพท์์ของกระทรวงสาธารณสุุขรัฐั NSW  ท่ี่�เปิิดให้้บริกิารตลอด 24 ชั่่�วโมง 7  
วัันต่่อสัปัดาห์์ โดยเชื่่�อมต่่อผู้้�ใช้บ้ริกิารกัับหน่่วยงานด้้านสุขุภาพจิิตของรัฐั NSW บริิการนี้้�ฟรีี

เจ้้าหน้้าท่ี่�ผู้้�ให้้บริกิารเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสุขุภาพจิิตที่�ผ่่านการอบรม และมีีหน้้าท่ี่�:

	• ให้้คำำ�แนะนำำ�ด้านสุขุภาพจิิต

	• ทำำ�การประเมิินเบื้้�องต้้น

	• แนะนำำ�แนวทางการดููแลท่ี่�เหมาะสม รวมถึึงการส่่งต่่อไปยังับริิการด้้านสุุขภาพสำำ�หรัับเด็็กและวััยรุ่่�นของกระทรวงสาธารณสุุขรัฐั NSW 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญสุขุภาพจิิตจะถามคำำ�ถามเพื่่�อเข้า้ใจความต้้องการของบุุตรหลานของท่่าน และแนะนำำ�บริิการท่ี่�เหมาะสมต่่อไป

โปรดอ่่านข้อ้มูลูนี้้�ด้้วยความระมัดัระวััง เน่ื่�องจากเนื้้�อหาอาจทำำ�ให้เ้ศร้า้ กระทบกระเทืือนใจหรืือทำำ�ให้เ้ครีียดได้้

Supporting parents and carers of children who may have been affected by another child displaying (PHSB)
Thai - 2

https://www.health.nsw.gov.au/mentalhealth/Pages/mental-health-line.aspx

